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ABSTRAK

Lauundry adalah salah satu penyedia layana jasa, yang mencakup berbagai jenis pencucian pada
pakaian. Pemrosesan transaksi dan laundry pengolaan data masih menggunakan tipe manual dan masih belum
terkomputerisasi, dan itu dapat membuat banyak kesalahan baik kesalahan dalam penyimpanan data maupun
manajemen data laundry itu sendiri. Kedua, sistem harus mempunyai sistem bebasis komputer untuk monitoring
aktivitas di laundry pada saat pencucian pakaian,direncanakan dengan menggunakan mock up sebagai alat untuk
mendesain, dengan menambahkan fitur tracking dan track record pada rancangan sistem tersebut. Dalam
pengembangan pada system informasi laundry, dengan menggunakan perancangan UML dan pengumpulan data
dilakukan dengan cara observasi terhadap jenis usaha yang sama, serta mengadakan wawancara dengan pihak-
pihak yang terkait.

Kata Kunci: Laundry, Service, Sistem Informasi, sistem monitoring.

ABSTRACT

Laundry is one of the service providers, which includes various types of washing on clothes. Transaction
processing and data processing are still using the manual type and are still not computerized, and that can
make a lot of mistakes both in data storage and in the management of the laundry data itself. Second, the system
must have a computer-based system for monitoring activities in the laundry when washing clothes, planned to
use mock ups as a tool for design, by adding tracking and track record features to the design of the system. In
the development of the laundry information system, using the UML design and data collection was carried out
by observing the same type of business, as well as conducting interviews with related parties. Laundry is one of
the service providers, which includes various types of washing on clothes. Transaction processing and data
processing are still using the manual type and are still not computerized, and that can make a lot of mistakes
both in data storage and in the management of the laundry data itself. Second, the system must have a
computer-based system for monitoring activities in the laundry when washing clothes, planned to use mock ups
as a tool for design, by adding tracking and track record features to the design of the system. In the development
of the laundry information system, using the UML design and data collection was carried out by observing the
same type of business, as well as conducting interviews with related parties.
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I. PENDAHULUAN

Pada saat ini perkembangan di bidang teknologi
informasi sangat pesat, perkembangan yang begitu
signifikan terjadi pada perangkat keras (hardware)
maupun pada perangkat lunak (software). Di
bandingkan dengan beberapa tahun yang lalu
teknologi informasi yang ada sekarang jauh lebih
baik. Dengan meningkatnya perkembangan teknologi
informasi pada saat ini keberadaan komputer
sangatlah diperlukan, dengan komputer segala
pekerjaan manusia akan jadi lebih mudah karena
komputer dapat bekerja dengan cepat, cermat, tepat
dan akurat. Selain itu komputer juga bisa menyimpan
data dalam jumlah yang besar dengan aman.

Dalam sebuah perusahaan yang bergerak dalam bidang
layanan jasa sangat dibutuhkan sistem informasi yang baik,
terutama pada sistem pengolahan data dan keuangan, agar
dalam kegiatannya dapat berjalan dengan baik, efektif dan
efisien. Keadaan tersebut menyebabkan banyaknya
perusahaan yang meningkatkan pengembangan di bidang
layanan jasa untuk meningkatkan pelayanan yang lebih baik
lagi serta dapat mengolah data dan keuangan dengan
mudah, cepat, tepat dan akurat.

II. METODELOGI PENELITIAN
Metode penelitian merupakan langkah-langkah yang

akan digunakan dalam pembuatansystem informasi

ini.Metode penelitian system informasi Laundry | Wash

bisa dilihat darigambar berikut :

Pengumpulan data

Analisa

l

Perancangan

!

Pengujian dan
implementasi

Gambar 2.1 Metodologi Penelitian

Perancangan global atau Desain konseptual
(conceptual design)atau disebut juga dengan
Desain logika (logical design),yaitu perancangan
prosedur sistematika, logika, atau algoritma sistem
secara  konseptual yang berfungsi untuk
membenahi sistem yang sedang berjalan. Dalam
perancang global ini, akan menguraikan bagan
arsitektur ~ sistem  yang  diusulkan  berupa,
DYD(Data Flow Diagram), HIPO (Hierarchy Plus
Input  Process Qutpul), ERD (Entity Relationship
Diagram).
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I1l. HASIL DAN PEMBAHASAN
Hasil penelitian digambarkan dalam bentuk
diagram yang menampilkan langkah-langkah untuk
melakukan proses dari suatu program diantaranya:
1. Flowchart

Flowchart atau bagan alur adalah diagram yang
menampilkan langkah-langkah dan keputusan untuk

melakukan sebuah proses dari suatu program.

Data Transaksi

Data Pengguna Laundry

Data Pelanggan Data Transaksi

Input data
Pengguna

liput Data
Pelanggan

Input Data Transaksi

Laundry Input Data Transaksi

Olah Data
Pelanggan

Olahdata Transaksi
Laundry

Olah Data Pengguna

Olah Data Transaksi

Tb_translaundry

Th_Pelanggan

Pembuatan Laporan Pembuatan Laporan

Pelanggan Transaksi Laundry Transaksi

Laporan Transaksi .
Laporan Pelanggan M Laporan Transaksi

Gambar 3.1 Flowchart Laundry | Wash

Pembuatan Laporan

2. DFD Level 0

DFD adalah suatu diagram yang menggambarkan
aliran data dari sebuah proses yang sering disebut dengan
sistem informasi. Di dalamdata flow diagram juga
menyediakan informasi mengenai input dan output dari tiap
entitas dan proses itu sendiri. Berikut adalah Gambaran dari
DFD Level 0 pada Sistem Web Laundry | Wash.

-Data Transaksi laundry
-Data Transaksi

-Data Pengguna
-Data Pelanggan

Admin !
Sistem Informasi Laundry

-Laporan Pelanggan
-Laporan Transaksi

Laundry
-Laporan Transakssi

-Laporan Pelanggan
-Laporan Transaksi
Laundry
-Laporan Transakssi

-Laporan Pelanggan
-Laporan Transaksi Laundry
-Laporan Transakssi

-Data Transaksi

Gambar 3.2 DFD Level 0 Laundry | Wash
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3. DFD Level 1
Berikut adalah Gambaran dari DFD Level 1 pada
Sistem Web Laundry | Wash.

1 ) Th_user
Data Pengguna L

Data

PenTuna

. —
+— Data Pel Th_Pelanggan
Admin 3ta Pelangean Data Pelanggan \—_’i
Data Transaksi 9
— 4 Data Transaksi |
faundry ) Th_TransLaundry

) . 4
Kesit | Data Transaksi- M Th_Transaksi

Gambar 3.3 DFD Level 1 Laundry | Wash

4. Entity Relationship Diagram

Entity relationship diagram adalah salah satu
jenis diagram yang sifatnya lebih struktural dan bisa
digunakan untuk dimanfaatkan dalam suatu desain
pada suatu database ataupun pada sebuah business

plan.
()
[ (=

Foto d User
Nama

Translaundry

terhubung terhubung

Id_Pelanggan

Kode_Transaksi

Kode_Pelanggan

Pelanggan

Telp_Pelanggan ANamat_Pelanggan
Penel

eneluaran

Gambar 3.4 ERD Laundry | Wash
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5. Relasi Antar Tabel

Relasi merupakan hubungan yang terjadi
pada suatu tabel dengan lainnya yang
mempresentasikan hubungan antar objek di dunia
nyata dan berfungsi untuk mengatur mengatur
operasi suatu database. relasi berfungsi untuk
mengatur atur operasi suatu database.
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Wseen | (i | [ (H
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Gambar 3.5 Relasi Antar Tabel

6. Database
Database Laundry | Wash dapat dilihat pada gambar
berikut ini.
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Gambar 3.6 Database Laundry | Wash
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Testing
Testing yaitu proses penjalanan aplikasi setelah

proses pengkodingan selesai dilakukan. Proses ini
terdiri dari:

1. Form Login

Halaman login pada Laundry | Wash Terdapat
Username, Password, Remember password dan
masuk. Untuk login cukup isi username dan password
lalu klik masuk. Remember password berfungsi untuk
mengingat password yang anda masukkan sebelum
nya.

Gambar 3.7 Form Login

2. Form DashBoard

Dashboard pada Laundry | Wash Terdapat
Menu Pengguna, Pelanggan, Transaksi Laundry,
dan Transaksi. Pada bagian bawah terdapat
laporan singkat berapa jumlah Pengguna,
pelanggan, Transaksi laundry, dan Transaksi.

LALNDRY | WASH

1l

[ 3 [ » [ it

Gambar 3.8 Form DashBoard

3. Form Pengguna

Menu Pengguna pada Laundry | Wash
Terdapat Data Pengguna yang berisi No,
Username, Nama, Password, Level, Foto, dan
aksi. Kita dapat Menambahkan Data pengguna
dengan Tambah Data Pengguna lalu menghapus
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ataupun mengedit data pengguna pada bagian
aksi.

LAUNDRY | WASH

Selamat Dtang adin Di Website Laundry | WASH

Pengguna

Dashboard  data pengguna

i

2 admin admin admin admin .. u E
Gambar 3.9 Form Pengguna Laundry | Wash

4. Form Pelanggan
Menu Pelanggan pada Laundry | Wash
Terdapat Data Pelanggan yang berisi No, Kode
Pelanggan, Nama, Alamat, Telepon dan aksi. Kita
dapat Menambahkan Data pelanggan dengan
Tambah Data Pelanggan lalu menghapus ataupun
mengedit data pelanggan pada bagian aksi.
LADRY W T -

Selamat Datang Arharl D¥ Website Laundy | WASH.

Pelanggan

P - N
G0 fodika o P uﬂ

2 G000 ufi sk 127818761 nﬂ
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Gambar 3.10 Form pelanggan Laundry | Wash

5. Form Transaksi Loundry

Menu Transaksi Laundry pada Laundry |
Wash Terdapat Data laundry yang berisi No,
Pelanggan, Tanggal Terima, Tanggal Selesai,
Jumlah, catatan, Status, Kasir dan aksi. Kita dapat
menambahkan data laundrydengan Tambah Data
laundry lalu mencetak ataupun mengedit data
Laundry pada bagian aksi.

Pelanggan
BB Data Laundyy
No ! Pelanggan  TonggelTerma  TanggelSelesal  Jumh  Catstan  States skt Aksi
»»»»»»»»» a5
...... . me
""""" 2]¢]
admin uﬂ

Gambar 3.11 Form Transaksi laundry | Wash '
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juga terdapat
Pengeluaran serta jJumlah saldo.

8 Tansalsi Pengekaren

berisi No,

B D T

Tanggal

No  Tenggal Transalsi

6. Form Transaksi Pengeluaran
Menu Transaksi Pengeluaran pada Laundry |
Wash Terdapat Data Transaksi Pengeluaran yang
Keterangan,
Catatan, Kasir, Pemasukan dan Pengeluaran. Kita
dapat menambahkan data Transaksi pengeluaran
dengan Tambah Data transaksi. pada menu ini

berapa total pemasukan dan

Tambah Dz Tansaksi E

Transaksi,

Heterangan Catatan Kasit

Pemasukan Pengeluaran

Gambar 3.12 Form Transaksi Pengeluaran

Laundry | Wash

8. Box Testing
Tabel Box Testing dapat dilihat pada tabel
berikut ini.
Tabel 3.1 Box Testing
No Form Penggujian Keterangan
1 Login dan Login Sukses
Logout
Logout Sukses
2 Dashboad Form dashboar Sukses
3 Pengguna From Pengguna Sukses
Input Pengguna Sukses
Edit Pengguna Sukses
Hapus Pengguna Sukses
4 Pelanggan From Pelanggan Sukses
Input Pelanggan Sukses
Edit Pelanggan Sukses
Hapus Pelanggan Sukses
5 Transaksi From Transaksi Sukses
Laundry Laundry
Input Transaksi
pLaundry Sukses
Edit Transaksi Error
Laundry
Cetak Transaksi Sukses
Laundry )
Transaksi From Transaksi
6 Sukses
Pengeluaran Pengeluaran
Input Transaksi Sukses
Pengeluaran
Cetak Transaksi
Sukses
Pengeluaran
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V. KESIMPULAN
Berdasarkan hasil dan pembahasan yang telah
dilakukan dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut:

1. Analisis perancangan yang dibangun dapat meningkatkan
dan efisiensi dalam melakukan pendataan.

2. Analisis perancangan ini mempermudah admin maupun
user dalam melakukan monitoring pada sistem yang
sedang berjalan.

3. Kesalahan yang disebabkan oleh manusia diharapkan
dapat diminimalisir dengan penggunaan sistem yang
bersifat terkomputerisasi.

4. Menggunakan database sebagai media penyimpan data
agar penyajian datanya lebih efisien dan efektif
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