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ABSTRAK

PT Aneka Komkar Utama adalah sebuah perusahaan yang menghasilkan komponen karet
untuk sektor otomotif baik roda dua maupun roda empat, alat berat, transportasi, pertanian, serta
industri minyak dan gas, juga berbagai bagian lain yang terbuat dari karet. Salah satu tantangan
yang dihadapi oleh perusahaan adalah input inventarisasi barang yang masih dilakukan secara
manual melalui Microsoft Excel, yang berakibat pada kesalahan manusia dan data yang
terduplikasi. Untuk mengatasi masalah ini, telah dikembangkan aplikasi berbasis web yang
dirancang menggunakan metode Rapid Application Development (RAD). Metode ini mencakup
beberapa langkah seperti Perencanaan Kebutuhan, Desain Workshop, dan Implementasi untuk
mempercepat proses pembuatan aplikasi, termasuk model Unified Modeling Language (UML) dan
analisis menggunakan SWOT, PIECES, dan McFarlan Strategic Grid. Penelitian ini bertujuan untuk
merancang sistem yang dapat memudahkan pencatatan barang yang masuk dan keluar di PT
Aneka Komkar Utama. Hasil yang diperoleh adalah sebuah aplikasi website yang dalam memproses
pencatatan dan manajemen data inventaris barang. Sehingga menjadi pengguna lebih tepat dalam
pemrosesan data dan efisien waktu yang lebih cepat dari sebelumnya.
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1 PENDAHULUAN

Teknologi informasi dapat diartikan sebagai alat yang digunakan untuk mengolah dan
mendistribusikan data melalui perangkat keras, perangkat lunak, komputer, dan komunikasi digital
[1], [2]- Saat ini, laju perkembangan teknologi informasi dan transformasi digital sangat pesat,
memberikan dampak besar dalam bidang manajemen dan informasi, khususnya dalam pengolahan
data menggunakan teknologi komputer. Komputer menjadi sebuah sumber daya yang sangat
diperlukan oleh setiap organisasi, karena dapat memperlancar pekerjaan dan mempercepat
berbagai proses [3], [4]. Dalam lingkungan bisnis yang sangat kompetitif, perusahaan harus
senantiasa beradaptasi untuk tidak tertinggal. Meningkatnya kebutuhan informasi juga harus
dikelola dengan baik agar tujuan yang diinginkan dapat tercapai, dan ini harus didukung oleh
aplikasi serta perangkat canggih yang memudahkan pengelolaan data sehingga mempermudah
pengguna [s], [6], [6], [7].

PT Aneka Komkar Utama adalah perusahaan yang bergerak di bidang produksi komponen
berbahan karet untuk berbagai industri, termasuk otomotif, alat berat, transportasi, dan pertanian.
Saat ini, pengelolaan inventaris dan administrasi persediaan barang di perusahaan tersebut masih
dilakukan secara manual, menggunakan Ms Excel. Meskipun Excel membantu dalam pengolahan
data persediaan, metode manual memiliki batasan yang dapat menghambat efisiensi operasional
perusahaan. Oleh karena itu, diperlukan solusi yang lebih sistematis untuk meningkatkan
pengelolaan inventaris [8], [9]-

Penelitian [8] menunjukkan bahwa metode Rapid Application Development (RAD) efektif
dalam pengembangan sistem inventaris, di mana partisipasi pengguna selama proses
pengembangan dapat meningkatkan kesesuaian sistem dengan kebutuhan bisnis. Penelitian lain
[10] juga mengindikasikan bahwa prototipe yang dikembangkan dengan metode RAD dapat
mengatasi masalah pencatatan persediaan tidak tepat dan mengurangi kendala operasional.
Metode ini terbukti dapat mengatasi penambahan biaya dan meminimalkan kesalahan sejak tahap
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awal pengembangan sistem [11]. Berdasarkan masalah tersebut, penulis merancang aplikasi
berbasis web untuk PT Aneka Komkar Utama guna mempermudah pengelolaan data barang,
termasuk pengelolaan barang, validasi barang, serta pembuatan laporan

Analisis SWOT adalah metode perencanaan strategis yang digunakan untuk mengevaluasi
kekuatan, kelemahan, peluang, dan ancaman dalam suatu proyek atau bisnis. Metode ini bertujuan
untuk menilai kondisi bisnis sehingga dapat mengembangkan strategi yang sesuai dengan potensi
institusi [12], [13]. Faktor internal dalam analisis ini terdiri dari kekuatan dan kelemahan, sedangkan
faktor eksternalnya mencakup peluang dan ancaman [14]. Dengan menganalisis keempat
komponen ini, organisasi dapat merumuskan strategi untuk meningkatkan kualitas baik internal
maupun eksternal, membantu mereka mencapai visi dan misi yang telah ditetapkan [15].

Di sisi lain, analisis PIECES berfungsi untuk mengidentifikasi masalah-masalah spesifik dalam
suatu sistem [16], [17]. Elemen-elemen yang dianalisis meliputi kinerja, informasi, ekonomi,
pengendalian, efisiensi, dan pelayanan. Melakukan analisis ini sangat penting sebelum
mengembangkan sistem informasi, karena dapat mengungkap berbagai masalah yang mungkin
ada dalam sistem tersebut. Dengan demikian, analisis PIECES membantu dalam merumuskan solusi
yang tepat untuk pengembangan sistem[18].

Analisis McFarlan Strategic Grid, digunakan untuk menilai proyek teknologi informasi dalam
organisasi. Tujuannya adalah untuk meningkatkan pemahaman manajemen tentang nilai strategis
investasi Tl [19]. Dalam model ini, aplikasi dikelompokkan ke dalam empat kategori utama:
strategis, potensi tinggi, operasi kunci, dan dukungan. Pemetaannya memberikan masukan
strategis untuk pengembangan sistem informasi yang sesuai dengan kebutuhan organisasi di masa
depan [20].

Sistem inventory barang dirancang untuk membantu proses inventarisasi dengan administrasi
yang teratur [21]. Pencatatan dilakukan mulai dari barang masuk, penyimpanan, hingga barang
keluar, disertai pelaporan yang sistematis dan akurat [22]. Sistem ini memungkinkan akses oleh
beberapa pengguna secara bersamaan, yang penting untuk mengurangi kekecewaan konsumen
dan memastikan pengendalian yang baik dalam proses bisnis [23]. Metode Rapid Application
Development (RAD) digunakan untuk mempercepat pengembangan sistem, dengan tahapan mulai
dari perencanaan kebutuhan, desain sistem, hingga implementasi, sehingga membuat proses
pengembangan lebih efisien dan efektif [24], [25].

Berdasarkan permasalahan yang telah dijelaskan, diperlukan pengembangan sistem yang
mampu mengatasi masalah pencatatan persediaan yang buruk dan mengurangi kesalahan dalam
proses administrasi [26]. Sistem yang dirancang diharapkan dapat meningkatkan akurasi data dan
memungkinkan perusahaan mengelola stok dengan lebih baik [27]. Dengan demikian, hal ini tidak
hanya akan mengoptimalkan pemanfaatan sumber daya, tetapi juga membantu perusahaan
beradaptasi dengan tuntutan pasar yang terus berubah, sehingga meningkatkan daya saing secara
keseluruhan [28]. Oleh karena itu, penelitian ini mengusulkan kajian yang menggunakan
pendekatan Rapid Application Development (RAD). Diharapkan aplikasi yang dihasilkan akan lebih
efektif dalam memenuhi kebutuhan bisnis perusahaan. Manfaat dari penelitian ini akan membantu
PT Aneka Komkar Utama dalam mengelola data barang secara sistematis, mempercepat proses
administrasi, dan meningkatkan akurasi pencatatan.

Penelitian ini terorganisir dalam empat bagian. Selain pendahuluan, bagian kedua menjelaskan
metodologi yang diterapkan, bagian ketiga membahas hasil dan analisis, dan bagian terakhir
menyimpulkan penelitian.

2  METODE PENELITIAN

Penelitian ini dilaksanakan melalui serangkaian tahapan sistematis untuk mengembangkan
sistem inventaris barang yang lebih efektif dan efisien di PT Aneka Komkar Utama, seperti yang
dijelaskan dalam Gambar 1. Tahap awal mencakup pengumpulan data melalui berbagai metode,
termasuk studi literatur, observasi, dan wawancara, yang diperkuat dengan wawancara staf
operasional perusahaan yang terlibat langsung. Setelah data terkumpul, analisis sistem dilakukan

Kusumaningtyas, Analisis Dan Rancang Bangun Sistem Informasi Inventory Barang

154



Jurnal Perangkat Lunak, Volume 7, Nomor 2, Juni 2025 :153 — 163 E-ISSN:2685-2594

menggunakan pendekatan seperti analisis SWOT, analisis PIECES, dan McFarlan Strategic Grid.
Selanjutnya, direncanakan kebutuhan sistem dengan menganalisis sistem yang ada dan
mengidentifikasi permasalahan. Dari hasil analisis, dirancang sistem baru yang dapat mengatasi
masalah dan memenuhi kebutuhan perusahaan. Pengembangan dilakukan dengan metode Rapid
Application Development (RAD), yang mempercepat proses sambil melibatkan pengguna aktif.
Pada fase workshop desain, dilakukan perancangan proses bisnis dan antarmuka sistem
menggunakan diagram alur, seperti Use Case Diagram, Activity Diagram, Sequence Diagram, dan
Class Diagram, untuk menggambarkan alur kerja sistem yang diusulkan. Implementasi mencakup
pengkodean sistem menggunakan PHP dan basis data MySQL, diikuti dengan pengujian untuk
memastikan seluruh fitur berfungsi sesuai kebutuhan dan standar keberhasilan. Penelitian ini
diakhiri dengan kesimpulan yang mencerminkan keberhasilan pengembangan sistem serta
rekomendasi untuk pengembangan lebih lanjut, diharapkan dapat menghasilkan solusi yang
efektif dalam pengelolaan persediaan barang dan mendukung pengambilan keputusan yang lebih
cepat dan akurat bagi perusahaan.
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Metodolog
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Requirement
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v
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Gambar 1 Alur Penelitian

3 HASIL DAN PEMBAHASAN

Dalam melaksanakan penelitian, peneliti mengikuti tahapan kegiatan yang sistematis, yang
didasarkan pada metode pengumpulan data dan metode pengembangan sistem.
A. Perencanaan Syarat-syarat (Requirement Planning)
1. Analisis Sistem Berjalan
Pada tahap awal, dilakukan perencanaan kebutuhan yang menjelaskan sistem yang
berjalan di PT Aneka Komkar Utama, seperti yang terlihat dalam Gambar 2.
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2. ldentifikasi Masalah
a. Analisis SWOT
Tabel 1 Analisis SWOT
Faktor Internal Kekuatan (S) Kelemahan (W)

1.

3.

Faktor Eksternal

Peluang (O)

1. Migrasi ke sistem baru 1.
meningkatkan efisiensi
dan akurasi.

Tersertifikasi ISO IATF
19696 dengan standar
QMms.

Excel dapat digunakan
untuk analisis inventaris
sederhana.

Excel mudah digunakan
tanpa pelatihan khusus.

Strategi S-O

Gunakan  sertifikasi  I1SO
untuk membangun sistem
terintegrasi.

1. Pencatatan masih manual
dengan Excel.
Excel membebani
sistem.

Rentan human error yang
memengaruhi kinerja.

memori

Strategi W-O
1. Terapkan  sistem  baru
dengan validasi otomatis

untuk mengurangi human

2. Sistem baru 2. Jalin kemitraan dengan error.
memungkinkan integrasi industri  otomotif = dan 2. Integrasikan sistem dengan
QMS dan peran IT. manufaktur. QMS untuk kepatuhan ISO.
3. Permintaan produk terus
meningkat.
Kekuatan (S) Kelemahan (W)
Ancaman (T) Strategi S-T Strategi W-T
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1. Persaingan industri 1. Gunakan ISO untuk 1. Optimalkan pencatatan
menuntut peningkatan meningkatkan kualitas dengan teknologi untuk
kualitas. produk. kurangi human error.

2. Investasi awal sistem 2. Terapkan sistem 2. Cari alternatif bahan baku
baru cukup besar. manajemen mutu yang lebih atau supplier untuk stabilitas

3. Harga  bahan  baku baik. harga.

berpotensi naik terus.
b. Analisis PIECES

Tabel 2 Analisis PIECES
Sistem Berjalan
Bertambahnya permintaan customer membuat
aktivitas pada bagian gudang meningkat sehingga
proses pencatatan data dan pembuatan laporan yang
masih manual memakan cukup banyak waktu dan
mengakibatkan turunnya performa atau kinerja
perusahaan.
Cukup sering terjadi kesalahan pada saat pencatatan
data ke dalam buku catatan seperti salah penulisan
dan tulisan yang kurang dapat dibaca sehingga terjadi
kesalahan saat pemindahan data ke dalam Microsoft
Excel yang berakibat kepada salahnya informasi yang
dihasilkan.
Merancang sistem informasi inventory barang dengan
mempertimbangkan biaya investasi awal dan biaya
operasional jangka panjang.
Tidak adanya log history karena dalam pencatatan
data ke dalam buku catatan tidak diketahui staff
gudang yang mana yang mencatatnya sehingga
rentan terjadinya penyalahgunaan atau eksploitasi
pada sistem.
Proses-proses yang dilakukan dengan adanya sistem
lama memakan cukup banyak waktu dan biaya
sehingga dinilai kurang efisien dan kurang efektif.
Kurangnya layanan yang diberikan oleh sistem lama
membuat pengguna kesulitan dalam melakukan
aktivitas pada bagian gudang.

c. Analisis McFarlan Strategic Grid

Tabel 3 Analisis McFarlan Strategic Grid

Analisis
Performance (Performa/Kinerja)

Information (Informasi)

Economy (Ekonomi)

Control (Kontrol)

Efficiency (Efisiensi)

Service (Layanan)

STRATEGIC HIGH POTENTIAL
Pengembangan Sistem Prediksi Permintaan Eksplorasi Teknologi RFID untuk Pemantauan
Berbasis Al Persediaan Real-time

KEY OPERATIONAL

Pelatihan karyawan tentang penggunaan

sistem inventory baru

3. Analisis Sistem yang Diusulkan

Berdasarkan analisis SWOT, PIECES, dan McFarlan Strategic Grid, sistem yang diusulkan
untuk pengelolaan inventaris di PT Aneka Komkar Utama harus meningkatkan kinerja,
efisiensi operasional, dan akurasi data dengan menambahkan fitur otomatisasi dan validasi.
Mengacu pada masalah yang ada, penulis melakukan analisis dan mengusulkan sistem yang
akan diterapkan oleh perusahaan, sebagaimana ditunjukkan dalam Gambar 3.

SUPPORT
Komputer, server, dan database
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Gambar 5 Tampilan Halaman Kelola Data Barang
B. Implementasi
Pada tahap implementasi, pengujian dilakukan dengan metode black box testing untuk
memastikan semua fungsi sistem berfungsi sesuai harapan. Metode ini fokus pada pengujian
fungsionalitas tanpa melihat kode sumber, dengan menguji input, proses, dan output. Hasil
pengujian untuk Admin Gudang Finish Good, yang tercantum dalam Tabel 4, mencakup fungsi
login, input data barang, ekspor data stok, input dan kelola data barang masuk serta keluar,

dan logout.
Tabel 4 Pengujian Terhadap Admin Gudang Finish Good
No Rancangan Proses Hasil yang Diharapkan Hasil
Login
1 Login (isi e-mail dan password) Masuk ke halaman inventory barang Sesuai
benar
2 Login (isi e-mail dan password) Menampilkan halaman login kembali Sesuai
salah
Input Data Barang
3 Pilih data barang Menampilkan halaman utama data barang Sesuai
4  Pilih tombol “tambah barang Menampilkan form tambah barang baru Sesuai
baru”
5  Pilih “tambah barang” Data tersimpan di database dan muncul

pada tabel data barang
Export Data Stock Barang
6  Pilihtombol “export data” Menampilkan data yang ingin di export Sesuai
dalam format PDF atau print
Input Data Barang Masuk

7  Pilih barang masuk Menampilkan halaman utama barang Sesuai
masuk

8  Pilih tombol “tambah barang” Menampilkan form tambah barang masuk  Sesuai

9  Pilih “tambah barang masuk” Data tersimpan di database dan muncul Sesuai

pada tabel barang masuk
Kelola Data Barang Masuk

10  Pilih tombol ubah Menampilkan form ubah barang masuk Sesuai

11 Pilih tombol “update barang” Mengubah data barang masuk Sesuai

12 Pilih tombol hapus Menampilkan notifikasi hapus barang Sesuai
masuk

13 Pilih tombol “hapus barang” Menghapus data barang masuk Sesuai

Export Data Barang Masuk
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No Rancangan Proses Hasil yang Diharapkan Hasil
14 Pilih tombol “export data” Menampilkan data yang ingin di export Sesuai
dalam format PDF atau print

Input Data Barang Keluar

15  Pilih barang keluar Menampilkan halaman utama barang Sesuai
keluar

16 Pilih tombol “barang keluar” Menampilkan form tambah barang keluar ~ Sesuai

17 Pilih tombol “tambah barang Data tersimpan di database dan muncul Sesuai

keluar” pada tabel barang keluar

Kelola Data Barang Keluar

18  Pilih tombol ubah Menampilkan form ubah barang keluar Sesuai

19  Pilih tombol “update barang” Mengubah data barang keluar Sesuai

20 Pilih tombol hapus Menampilkan notifikasi hapus barang Sesuai
keluar

21 Pilih tombol “hapus barang” Menghapus data barang keluar Sesuai

Export Data Barang Keluar

22 Pilih tombol export data Menampilkan data yang ingin di export Sesuai
dalam format PDF atau print

Logout

23  Logout User berhasil keluar dari sistem Sesuai

Perbandingan sistem yang ada saat ini dengan sistem yang diusulkan menunjukkan bahwa
otomatisasi dapat signifikan meningkatkan efisiensi operasional. Menurut [26], [27], [29], sistem
berbasis teknologi informasi mampu mengurangi waktu pemrosesan data hingga 50%,
menghilangkan kebutuhan untuk pencatatan manual yang rentan terhadap kesalahan. Ini sejalan
dengan analisis SWOT yang menunjukkan bahwa salah satu kelemahan utama PT Aneka Komkar
Utama adalah pencatatan yang masih manual. Dengan menerapkan sistem baru yang otomatis,
diharapkan dapat mengurangi human error dan meningkatkan akurasi data, seperti yang
dinyatakan oleh [8], [27] dalam penelitian mereka tentang implementasi sistem informasi berbasis
web di industri manufaktur.

Selanjutnya, analisis PIECES menunjukkan bahwa sistem yang berjalan saat ini kurang efisien
dan dapat diperbaiki. Sistem baru yang diusulkan tidak hanya akan meningkatkan performa dan
efisiensi, tetapi juga memberikan kontrol yang lebih baik melalui log history. Hal ini penting untuk
menghindari penyalahgunaan dan eksploitasi, seperti yang diungkapkan dalam studi oleh [10], [30]
yang menekankan pentingnya sistem kontrol yang baik untuk memastikan keandalan data.
Selanjutnya upaya pengembangan sistem ini diharapkan dapat dilanjutkan dengan kajian tentang
penerimaan , penggunaan, dan keberhasilan dalam setelah penerapannya [31], [32], [33], [34]

4 KESIMPULAN

Penelitian ini menghasilkan sebuah sistem informasi inventory barang berbasis website yang
dikembangkan menggunakan metode Rapid Application Development (RAD) dan dimodelkan
dengan Unified Modeling Language (UML). Sistem ini dirancang untuk meningkatkan efisiensi
dalam pengelolaan inventory barang, yang sebelumnya masih dilakukan secara manual
menggunakan Microsoft Excel. Sistem informasi ini dilengkapi dengan berbagai fitur utama yang
mendukung pengelolaan data barang secara lebih terstruktur dan terintegrasi. Beberapa fitur yang
disediakan antara lain input data, kelola data, serta export data untuk mempermudah pencatatan
dan analisis stok. Implementasi sistem ini memberikan solusi terhadap permasalahan yang telah
diidentifikasi sebelumnya, yaitu ketiadaan sistem informasi inventory barang yang terpusat serta
masih digunakannya metode manual dalam pencatatan inventory. Dengan adanya sistem informasi
berbasis website ini, pengelolaan data menjadilebih efisien, akurat, dan dapat diakses dengan lebih
mudah oleh pengguna yang berwenang.
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